
ଟିପିଏନଓଡିଏଲ୍ ର
ଡିଜିଟାଲ୍ ଦୁନିଆ
ଉ�ଷ�  ଓ �ଗତିର ସମାେବଶ



ଗୁଣା�କ ବିଦୁ�ତ୍ େସବା
ଓ କାଯ� �ଦ�ତାର �ତିଶ� ତି

ନିଭ� ରେଯାଗ� ବିଦୁ�ତ୍ ବିତରଣ ତଥା ଗୁଣା�କ ବିଦୁ�ତ୍ େସବା �ଦାନ କରିବାକୁ 
ଟିପିଏନଓଡ଼ିଏଲେର ଆେମ ଉ�ଗ� ୀକୃତ । ଆଜିର �ଗତିଶୀଳ ସମାଜେର ଅସାଧାରଣ 
�ାହକ େସବା ଅଭି�ତା ସହ ଆପଣ� ଜୀବନକୁ ସହଜ ଓ ଅଧିକ ସୁବିଧାଜନକ 
କରିବା ପାଇଁ ଆଧୁନିକ �ାନେକୗଶଳ ଏବଂ ଡିଜିଟାଲ୍ ମା�ମର ବ�ବହାରକୁ ଆେମ 
ସବ� ଦା �ାଧାନ�  େଦଇଆସିଛୁ ।

 ହାତ ପାଆ�ାେର ବିଦୁ�ତ୍ େସବା







ନୂତନ ସଂେଯାଗ ପାଇଁ ଆେବଦନ :
ଅନଲାଇନେର ଆେବଦନ କର��  କିମ୍ୱା
ମିସ୍ଡକଲ୍ ଦଅି��

ସହଜ ବିଦୁ�ତ୍ େଦୟ ପ�ତି :
ସୁବଧିାଜନକ େଦୟ ପାଇଁ ଡଜିିଟାଲ୍ ମା�ମେର ବଲି୍ 
ପଇଠ ବ୍ଯବସ୍ଥା

ଅଭିେଯାଗ ପ�ିକରଣ :
େଫାନ୍ କଲ୍, �ାଟସ୍ଆପ୍, ଇେମଲ୍, ମାଇଁ ଟାଟା ପାୱାର 
ଆପ୍, େମା ବଦୁି୍ଯତ୍ େପାଟର୍ାଲ୍ କିମ୍ୱା ଟପିିଏନଓଡ଼ଏିଲର 
େୱବସାଇଟେର ଅଭ�େଯାଗ ଦାଖଲ କର��





ବିଦୁ�ତ୍ ବ�ବହାର େନଇ ବିବରଣୀ: ମାଇଁ ଟାଟା 
ପାୱାର ଆପ୍ ମା�ମେର ଆପଣ� ବଦୁି୍ଯତ୍ ବ୍ଯବହାର 
ଉପେର ନଜର ସହ ରଖ��  ଏ ସ�କ�ତ ତଥ୍ଯ 

ମାସିକ ବିଦୁ�ତ୍ ବିଲ୍ ପାଇଁ ଆଉ ଅେପ�ା କରିବାକୁ 
ପଡ଼ିବ ନାହ�  : ଇ-ବଲି୍ ଚୟନ କର�� : �ାଟସ୍ଆପ୍ 
ମା�ମେର ଆପଣ�ର ବଦୁି୍ଯତ୍ ବଲି୍ ପାଆ��



୨୪x୭ ସହାୟତା: ଆପଣ� ପାଇଁ , ଆପଣ� ସହିତ, ସବ� ଦା

ସବ� ଦା ଆପଣ� ପାଇଁ ଉପଲ� : ନଃିଶୁଳକ୍  
ଗର୍ାହକ େସବା ନମ୍ୱର :
1800-345-6718 / 1912

େଯ େକୗଣସି ସମୟେର ଆମ ସହ େଯାଡ଼ି 
�ଅ� :  �ାଟସ୍ଆପ୍ େସବା ନମ୍ୱର -
77770 04759

ବିଦୁ�ତ୍ େଚାରି େନଇ ସୂଚନା ଦିଅ�, 
ଡାଏଲ୍ କର� : 94389 06002

ଅେନୖତିକ ଦାବି ବିରୁ �େର �ର ଉଠା�: 
ଡାଏଲ୍ କର��  : 91245 58988

ନୂତନ ବିଦୁ�ତ୍ ସଂେଯାଗର ସୁବିଧା, େକବଳ 
ଏକ ମିସ� କଲ୍ େର :
74117 79791

ଆମ କମ� ଚାରୀ� ଅସୁର�ିତ କାଯ� � େନଇ 
ସୂଚନା, �ାଟ� ଆପ୍ କର� : 91242 54011

ବିଦୁ�ତ୍ େଯାଗାଣ ସ�କ� ତ ଅଭିେଯାଗ ଅଛି 
କି? ସୂଚନା ପାଇଁ ଏକ ପ�ୀକୃତ େମାବାଇଲ 
ନମ୍ୱରର�  ମିସ୍ଡକଲ୍ ଦଅି��  : 97777 74787

ଆମକୁ ଇେମଲ୍ କର� :
customercare@tpnodl.com

ବିଦୁ�ତ୍ େଦୟ ପଇଠ କରିବାର ଅେନକ ବିକ� :
ସହଜେର ଏବଂ ସୁବିଧାଜନକ ମ�

େନଟ୍ ବ�ା�ିଂ, େଡବିଟ୍/େ�ଡିଟ୍ କାଡ� : ସୁର�ିତ ଅନଲାଇନ୍ େପେମ� ପ�ତି 

UPI (Phone Pay, GPay, Paytm, Amazon Pay, Mobikwik, Airtel Money) ଏବଂ ୱାେଲଟ୍ ମା�ମେର 

ମାଇଁ ଟାଟା ପାୱାର ଆପ୍: ଡାଉନେଲାଡ୍ କର�� , ପ��କରଣ କର��  ଏବଂ ଅନଲାଇନେର ବଲି୍ େପୖଠ କର��

ସ�ିଲ୍-େଫଜ୍ ବଦୁି୍ଯତ୍ ଉପେଭାକ୍ତ ା� ପାଇଁ ବଦୁି୍ଯତ୍ ବଲି୍ େର ‘କୁ୍ଯ-ଆର୍-େକାଡ୍’ ବଲି୍ େଦୟ ସୁବଧିା 

େୱବସାଇଟ୍ : www.tpnodl.com

ସପ୍ାଇସ୍ ମନ,ି ଏୟାରେଟଲ୍ େପେମଣ୍ଟସ୍ ବ୍ଯା�, SBI: ଗର୍ାହକ ଟଚ୍ ପଏଣ୍ଟ,  ଓକାକ୍ େକ�� , ଏବଂ ଜନ େସବା େକ�� େର 
ବଲି୍ େଦୟ ସୁବଧିା



ଆମ ସହ େଯାଡ଼ି �ଅ� 

TPNODL Odishatpnodl.odisha tpnodl.odishatpnodl_odisha

ବିଲ୍ େପେମ� ଅଭିେଯାଗ
ପ�ୀକରଣ 

ଶ�ି ବ�ବହାର 
ବିବରଣୀ

ପୂବ�  ବିଦୁ�ତ୍ ବିଲ୍ନୂତନ ବିଦୁ�ତ୍
ସଂେଯାଗ 

ବ�ବହାର �ାକିଂ

କୁ�ଆର େକାଡ �ାନ କରି 
ଆପ ଡାଉନେଲାଡ କର�

ମାଇଁ ଟାଟା ପାୱାର ଆପ୍-
ଆପ୍ ଏକ , ସୁବିଧା ଅେନକ

ଉପେଭା�ା ସ�କ�  େକ� 
ଡିଭିଜନ �ରେର �ାହକ େସବା େକ� 

�ାମୀଣ ଉପେଭା�ା� ପାଇଁ ଅନୁଭବ େକ� 

େସ�ନ କାଯ� �ାଳୟେର ଅଭିେଯାଗ ସଂେଯାଜକ

ଶି� ଉପେଭା�ା� ପାଇଁ �ାହକ ପରିଚାଳକ 









ଡିଜିଟାଲ ବି�ବେର ଆଜି ହ�  ସାମିଲ୍ �ଅ� ! 
ଟପିିଏନଓଡ଼ଏିଲର ଡଜିିଟାଲ େସବା ଓ ସୁବଧିାର ଲାଭ ଉଠା�� । ସୁଗମ ଏବଂ ଡଜିିଟାଲ ବଦୁି୍ଯତ େସବା ପାଇଁ ଆମ ସହ 

େଯାଡ଼ ିେହାଇ ର� ହ�� !


